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Risk & Opportunity of ISO 9001:2015 

(การบรหิารความเสีย่งและโอกาสในระบบการจดัการคณุภาพ) 

รปูแบบการสอน: In-House Training : (Face to face / Virtual Classroom) 

Public Training: (Face to face / Virtual Classroom) 

ระยะเวลาอบรม: 9.00-16.30 น. / 1 วนั (เปิดลงทะเบยีนต ัง้แตเ่วลาเวลา 8.30 น.)  

ภาษาทีใ่ชส้อน: ภาษาไทย / ภาษาองักฤษ  

หมวดอบรม:   Quality Management Systems 

ภาษาทีใ่ชส้อน: ภาษาไทย / ภาษาองักฤษ  

คณุสมบตั:ิ  
เมือ่เสร็จสิน้โปรแกรมการฝึกอบรม ผูเ้ขา้อบรมจะไดรั้บใบรับรองตามคณุสมบตัดิังตอ่ไปน้ี: 

o ใบรับรองหลักสตูร Risk & Opportunity ISO9001:2015 มอบให ้โดยบรษัิทบโูร เวอรทิัส 
(ประเทศไทย) จ ากดั  

ใบรบัรองจะไดร้บัหลงัจากเสร็จสิน้การฝึกอบรมและผา่นการทดสอบตามเกณฑก์ าหนด  

 

หลกัการและเหตผุล: 

เนือ่งจากโครงสรา้งของขอ้ก าหนดในมาตรฐาน ISO 9001:2015 มขีอ้บงัคบัใหอ้งคก์รระบุ
ความเสีย่งและโอกาสในระบบการจดัการอนัอาจจะมผีลตอ่การบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์ร 
แนวทางในการบรหิารความเสีย่งซึง่พจิารณาจากผูม้สีว่นรว่ม ปจัจยัภายนอกและภายใน จงึ
เป็นประเด็นทีน่า่สนใจและสรา้งพืน้ฐานทีด่เีพือ่พฒันาระบบการจดัการขององคก์รในอนาคต   

วตัถปุระสงค:์ 

o เพือ่สรา้งความรูแ้ละเขา้ใจในขอ้ก าหนด ISO 9001:2015 ตลอดจนการประยกุตใ์ช ้ขอ้
ก าหนดใหเ้กดิประสทิธผิลของระบบการจัดการ 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม 
o ส าหรับผูบ้รหิาร ตวัแทนฝ่ายบรหิารและคณะท างานทีต่อ้งการพัฒนาระบบการจัดการให ้

เหมาะสมกบัสภาวะการณ์ตา่งๆ 
 
หวัขอ้การฝึกอบรม 

o บรบิทขององคก์ร   
o การพจิารณาความตอ้งการของผูม้สีว่นร่วม  
o การพจิารณาความเสีย่งและโอกาส 
o  การก าหนดวัตถปุระสงค ์เป้าหมายและแผนบรรลวุตัถปุระสงค ์
o การบรหิารการเปลีย่นแปลง 

ก าหนดการฝึกอบรม 
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09:00-10:30 ขอ้ก าหนดมาตรฐาน ISO 9001:2015 
  -บรบิทขององคก์ร 
  -ความตอ้งการและความคาดหวังของผูม้สีว่นร่วม 
10:30-10:45 Coffee break 
10:45-12:00 ความเสีย่งและโอกาส (พจิารณาจากบรบิท ความตอ้งการและความคาดหวังของผูม้ี

สว่นร่วม) 
12:00-13:00  Lunch break  
13:00-15:00 ความเสีย่งและโอกาส (ตอ่) 
15:00-15:15 Coffee break 
15:15-16:00 วัตถปุระสงค ์เป้าหมายและแผนบรรลวุัตถปุระสงค ์
  การบรหิารการเปลีย่นแปลง (Change management) 
16:00-16:30 Question and answer 

 
หมายเหต ุ  อาจมกีารท ากจิกรรมกลุม่ในการประเมนิความเสีย่งและโอกาสระหวา่งการฝึกอบรมตาม
ความเหมาะสม 

 
 
 
 

 


